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Ozet 

Internet ve bilgi teknolojilerinin gelismesi bircok alanda oldugu gibi 
egitim alanmda da degisiklikler getirmistir. Bu gelisme ogretmen-ogrenci 
etkilesimini fiziksel ortamdan ahp sanal ortama tasmistir. Bu 9ahsmada bir sosyal 
paylasim sitesi olan Facebook'un egitime sagladigi katki arastmlmistir. 
Facebook'un hem payla§im hem de ileti§im temelli altyapismm yiiksek(3gretimde 
olumlu bir etkisinin olup olmadigi incelenmi§tir. Bu baglamda Sakarya 
Universitesi I§letme Fakiiltesi (jgrencilerine hazirlanan bir anket formu sunularak 
veri toplama i§lemi ger9ekle§tirilmi§tir. Toplanan veriler Spss 20 paket programi 
ile analiz edilerek ce§itli sonu^lara ula§ilmi§tir. Ula§ilan sonu^lar 
degerlendirildiginde Facebook'un iiniversite ogrencileri arasinda daha 90k 
ileti§im ama9h kullanildigi yorumu yapilabilir. Bulgular, Facebook'tan 9e§itli 
derslerin takibi ve payla§im a9ismdan incelendiginde ise ogrencilerin katihm 
diizeylerinin dii§iik oldugu sonucuna ula§ilmi§tir. 

Anahtar kelimeler: Facebook, sosyal medya, egitim, iletisim, paylasim 

USAGE OF FACEBOOK AS REINFORCEMENT IN HIGHER 
EDUCATION: AN INVESTIGATION BASED ON COMMUNICATION 
AND SHARING INFRASTRUCTURE 

Abstract 

The development of Internet and Information Technologies has brought 
various changes in many areas; also in the education area. This development 
shifted teacher-student interaction from physical to virtual environment. In this 
study, the contribution of Facebook as a social media website has been studied. 
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Facebook'un Yuksekogretimde Egitime Destek Amach Kullanimi: Iletisim ve 

Payla§im Temelli Altyapi Uzerine Bir Inceleme 



The effects of sharing and communication-based infrastructure of Facebook in 
higher education have been investigated. In this context, data gathering process 
have been completed by implementing a survey to Sakarya University Faculty of 
Business Administration students. Collected data has been analyzed with the help 
of Spss 20 and various results have been achieved. After the evaluation of the 
results achieved, it can be concluded that Facebook is mostly used to 
communicate among university students. When the results have been evaluated in 
terms of lecture following and sharing, students' low level of participation has 
been reached. 

Keywords: Facebook, social media, education, communication, sharing 

1. Giris 

internet ve bilgi teknolojilerinin gelismesi bircok alanda oldugu gibi iletisim 
ve medya araclarinda da cesitli degisiklikler meydana getirmistir. Bu gelisme, 
geleneksel yontemleri ya ortadan kaldirmis ya da onlarda koklii degisiklikler 
olusmasina zemin hazirlamistir. Birbirlerine bagh milyarlarca bilgisayar ile 
olusturulan bir ag yapisi, kullanicilari zaman ve mekan sinirlarindan kurtararak 
sanal diinyanin icine cekmistir. 

Olusan bu yeni yapi sayesinde bireyler birbirleri ile istedikleri an iletisim 
kurabilme imkanina sahip olmuslardir. Bu yapinin getirmis oldugu onemli bir 
avantaj ise bu iletisimin cift tarafli etkilesimli bir temel uzerine kurulmus olmasidir. 
Kaynak ve ahciyi sanal ortamda bulusturan bu etkilesimli sistem, iletisimin de 
katkisiyla paylasima da olanak tanimistir. Boylelikle kullanicilar, kendi aralarinda 
bilgi, beige, fikir vb. gibi unsurlari paylasma imkani bulmuslardir. Kullanicilar bu 
paylasimlari gerek bireysel olarak kendi aralarinda gerekse kendilerine olusturulan 
sanal platformlarda ger5eklestirmislerdir. Bu ama5la olusturulan sanal 
platformlardan birisi de sosyal medya olarak adlandinlmaktadir. 

Iletisim ve paylasim uzerine kurulan sosyal medya, icinde barindirmis oldugu 
pek 90k kullanici ve onlara erisimde sagladigi kolayhk gibi nedenlerle gun gectik5e 
ticarilesmeye baslamistir. Bu baglamda pazarlama odakh kullaniminin olduk?a 
yaygin oldugu soylenebilir. Ancak son yillarda sosyal medyanin egitime destek 
amacli kullanimi da olduk?a yayginlasmaya baslamistir (Kabilan vd., 2010; 
Rampai, 2013; McCharty, 2010). Iletisim ve paylasima olanak taniyan bu sanal 
mecranin, bireyleri bir araya getirerek egitime katkida bulundugu ifade edilebilir. 

2. Sosyal Medya ve Facebook 

Bilgi teknolojilerinin gelismesi ile son yillarda onemli olciide gelisme 
saglayan sosyal medya, icerigi kullanicilar tarafindan olusturulan (Kim vd., 2010), 
bireylerin sinirli bir sistem i?inde, halka a?ik veya yari a?ik kisisel profillerine izin 
veren (Boyd ve Ellison, 2008), kisilerin katki ve geribildirimine acik, oylama, 
yorum yapma ve bilgi paylasimini tesvik edici (Mayfield, 2008), bloglar, chat 
odalari, forumlar gibi agizdan agza iletisim ortaminin oldugu (Mangold ve Faulds, 



The Journal of Academic Social Science Yd: 2, Sayi: 2/2, Haziran 2014, s. 218-233 



Ayhan Serhateri,Emre Yildmm 



220 



2009), karsihkh paylasima olanak saglayan interaktif (Bulunmaz, 2011) ve bilgi 
degisimine izin veren internet temelli uygulamalardir (Kaplan ve Haenlein, 2010). 
Kisacasi sosyal medya, internet kullanicilarina belirli bir konu, fikir vb. hakkinda 
cesitli paylasimlar yapmaya ve iletisim kurmaya imkan veren etkilesimli sanal bir 
ortam olarak ifade edilebilir. 

Sosyal medya, geleneksel medyanin yaptigi gibi isletmelerin tiiketicileri ile 
iletisim kurmasina olanak saglamakta ve buna ek olarak tiiketicilerin birbirleriyle 
dogrudan iletisim kurmalarina imkan vermektedir (Dikmen, 2011). Geleneksel 
medya ile karsilastirildiginda sosyal medyanin geleneksel medyadan farkhlasan 
yonleri Tablo l'de gosterilmektedir. 

Tablo 1 . Geleneksel ve Sosyal Medya Aynmi 
Geleneksel Medya Sosyal Medya 

Sabit, degistirilemez Anhk giincellenebilir 

Srnirh ve gercek zamanh olmayan Sinirsiz gercek zamanh yorum 



Kaynak: Stokes, 2009. 

Tablo l'den de goriildugu iizere geleneksel medya sosyal medyaya gore 
oldukca sinirhdir. Etkilesimli bir ortam mevcut olmadigindan dolayi paylasimlar 
desteklenmez ve sabit bir yapisi vardir. Gecmis yillara ait arsivlere ulasilmak 
istendiginde geleneksel medyada oldukca zor olurken sosyal medyada ise tek bir 
'tik' ile mumkun olmaktadir. Kisacasi internet ve bilgi teknolojilerindeki gelisim 
bircok alani etkiledigi gibi medyayi da sanallastirarak anhk iletilerin diinyadaki 
herkes tarafindan es zamanh olarak goriilebilmesini saglamistir. 

Sosyal medyanin tarihi gelisimine bakildigrnda ilk sosyal ag sitesi 
sixdegrees.com 1997 yihnda kurulmustur. Daha ?ok profesyonel ama5h kullanilan 
Linkedln ve bir donem bireyler arasinda olduk9a popiiler olan MySpace ise 2003 
yihnda kurulmustur (Koksal, 2012). Tarihi gelisim i?inde bunlarin yaninda 
karsimiza baska web siteleri de ^lkmaktadir. Ancak son yillarda sosyal medya 
denince akla gelen ilk siteler Facebook ve Twitter olmaktadir. Milyonlara hatta 
milyara ulasan uye sayilari dusunuldiigiinde bu sosyal ag sitelerinin onemi daha da 
iyi anlasilmaktadir. 

Facebook, kullanicilara arkadaslari ile baglanti kurmaya, gruplara katilmaya 
ve ozel veya herkese acik yazilarla kullanicilar tarafindan olusturulan aglarda 



yorum 



Sinirh gecikmeli 6l9iim 
Arsive erisimde gii^liik 
Sinirh medya karmasi 
Kurul tarafindan yayim 
Paylasim desteklenmez 



Anhk popiilarite 61?umu 
Kolay erisilebilir arsiv 
Tiim medya karmasi 
Bireysel yayim 
Paylasim ve katihm desteklenir 
Ozgurhlk 



Denetim 
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kaynak paylasimina izin veren online sosyal ag yazihmidir (Gonzales ve Vodicka, 
2010). Facebook'u diger sosyal paylasim sitelerinden ozellikle ayiran ozelligi 
application (uygulama) eklentisidir. Facebook iizerinde gerek sitenin kendisinin 
gerekse kullanicilann olusturdugu 7000 'den fazla application bulundugu 
soylenmektedir. Bu uygulamalar, cogunlugu Facebook'un haricindeki yazihm 
gelistiriciler tarafindan hazirlanan, belli islevleri olan ufak yazihmlardir (Chip, 
2007). 

Toplam iiye sayisini son zamanlarda 1 milyarin uzerine cikaran Facebook'un 
Tiirkiye acisindan Avrupa'daki genel durumu Tablo 2'de ve Tiirk kullanicilarina ait 
verileri §ekil 2'de gosterilmektedir. 



Tablo 2. Tiirkiye'nin Avrupa'daki Facebook Konumu (Nisan 2013) 



Sira No 


Ulke 


Kullanici Sayisi 


Niifusa Oran (%) 


1 


tngiltere 


33.827.180 


52.65 


2 


Tiirkiye 


32.354.900 


41.59 


3 


Fransa 


25.614.100 


39.55 


4 


Almanya 


25.350.560 


30.99 


5 


italya 


23.163.760 


38.39 



Kaynak: www.socialbakers.com 



Tablo 2'de Facebook kullanici sayisi bakimindan Avrupa'daki sadece ilk 5 
ulke dikkate ahnmistir. Bu ulkeler arasinda da goriildugu iizere Tiirkiye 'de 
Facebook % 41'e varan penatrasyon orani ile yogun bir sekilde kullanilmaktadir. 
Ilk sirada yer alan ingiltere ile arasinda kullanici sayisi bakiminda 50k da bir fark 
bulunmamaktadir. Ancak siralama penatrasyon oranlarina gore degerlendirildiginde 
ise sadece Almanya ve Italya'nin siralamasinin degistigi goriilmektedir. Bunun 
yaninda Tiirkiye ve Fransa arasinda kullanici sayisi bakimindan gozle goriilur bir 
fark olmasina ragmen niifusa oranlandiginda aradaki farkin oldukca az oldugu 
gozlenmektedir. 



§ekil 1. Tiirk Facebook Kullanicilannin Yas ve Cinsiyet Dagihmlari (Nisan 




male 



2013) 



Kaynak: www.socialbakers.com 
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Facebook kullanicilari arasinda yasa ve cinsiyete bakildiginda ise daha 
yuksek oranda 18-24 yas arahgi ve erkekler tarafmdan kullanilmakta oldugu 
goriilmektedir. Bu da bilgi teknolojilerinin daha 90k gene kesim tarafmdan takip 
edilmesinin bir sonucu olarak degerlendirilebilir. Kullanim yuzdesinin en 90k 18-24 
yas arahginda olmasi Facebook'un yuksekogretimde egitime destek ama9h 
kullanilabilecegi olgusunu gii9lendirmektedir. 

3. Facebook'un Egitime Destek Amach Kullanimi 

Tiirkiye'de kullanici sayisi bakimindan olduk9a yuksek bir orana sahip olan 
Facebook arkadashk kurma (Oztiirk ve Akgun, 2012), iletisim, paylasim, hos vakit 
ge9irme (Rouis vd., 2011) gibi farkh ama9lar i9in kullanilmaktadir. Facebook, bos 
vaktin degerlendirilmesine yardimci oldugu gibi egitim, ogrenme veya akademik 
ama9lar i9in de kullanilabilmektedir (Kabilan vd., 2010; Rampai, 2013). McCharty 
(2010) Facebook'un ideal bir karma ogrenme ortami oldugunu belirtmektedir. §ekil 
l'de gosterildigi gibi kullanicilann 90gunlukla 18-24 yas arahginda olmalan 
Facebook'un ozellikle iiniversite 9aginda egitime destek ama9h kullanilabilecegi ile 
iliskilendirilebilir. 

Facebook, akademik uygulamalari desteklemede potansiyeli olan etkili ve 
faydah bir ara9tir (Madge, vd., 2009). Facebook'un egitime destek ama9h 
kullaniminin yarari onun paylasimci ve iletisimci mekanizmasi ile isbirltk^i 
ogrenme modellerinde yatmaktadir (Mason, 2006). Bunun yaninda Facebook 
ogrenciler arasinda egitimle iliskili etkilesimler de saglamaktadir (Selwyn, 2007) ve 
bu etkilesimler genelde bi9imsel olmayan bir yapidadir (Ellison, 2008). Facebook 
ogrenciler arasinda i§birlikgi iletisim saglar, ogrencilerin derse olan ilgisini ve 
performanslarini arttirir, ogrencilerin fakiilte ile iletisimde bulunmasina da yardimci 
olur (Roblyer vd., 2010; Tuncay vd, 2010; Hoffman, 2009; Laire vd., 2012). 
Yapilan bir 9ahsmada ogrencilerin Facebook'u akademik ama9lar ve srnif 
arkadaslarina ulasip bilgi almak i9in kullandiklari ortaya 9ikmistir. (^iinku 
Facebook internet iizerinden daha hizh bir cevap saglama avantajina sahiptir 
(Kosik, 2006). 

Baska bir 9ahsmadan edinilen sonuca gore Facebook'un yuksekogrenimi 
etkileyen 5 ogesi dikkat, katihm, isbirligi, ag farkindahgi ve kritik tuketim 
asagidaki gibi gosterilmektedir (Blankenship, 201 1); 

• Dikkat, bir kisinin 9esitli sosyal medya ara9larini gezinirken dikkatini 
verecegi yeri veya zamani bilmesi yetenegidir. 

• Katihm, yapilacak bir yorumun nasil ve ne zaman yardimci ve uygun 
olacagini bilme durumudur. 

• Isbirligi, diger insanlari dinleyip birlikte hareket etmeyi ifade etmektedir. 

• Ag farkindahgi, bir sosyal medyanin nasil kullanildiginin bilinmesiyle 
ilintilidir. 
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• Kritik tuketim de internet ortaminda bulunan sinirsiz bilgiden ise yarar 
olanlarin secilebilmesi yetenegini ifade eder. 

Bir baska ifadeyle Facebook'un etkin kullanilmasinda bu ogeler dikkate 
alinmahdir. Cunkii internet ortaminin getirmis oldugu sinirsiz bilgi diinyasinda 
hangi bilginin ise yarar oldugunu ve bu bilginin nereden ahnabilecegini bilmek 
insanlari en dogru olana yonlendirecektir. Facebook'un egitime destek amach 
kullanilmasi, kendilerini gercek diinyada yeterince ifade edemeyen veya cekinen 
ogrencilerin sanal ortamda daha etkin olmalarini saglamistir. Ayni zamanda 
derslerin gorsel ogelerle desteklenmesi derse olan ilgiyi ve akilda kahcihgi da 
arttirmistir (Keles ve Demirel, 2011). Kisacasi sosyal aglann egitsel amach 
kullanilmasinda saglanan yararlar Icerik olusturma, sosyal destek, kaynak 
paylasimi, isbirlik?i egitim olarak siralanabilir (McLoughlin ve Lee, 2007 ve Muijs 
vd., 2010). 

Tiim bu arastirmalar dikkate ahndiginda goriilmektedir ki Facebook egitimde 
gozle goriiliir bir oneme sahiptir. Facebook sinif uygulamalarini ve ogrenci ilgisini 
olumlu bir sekilde etkilemektedir (Aydin, 2012; Greenhow, 2011). Ancak Junko 
(2012) tarafindan yapilan bir cahsmada ise aksine Facebook'ta fazla vakit 
gecirmenin ogrencilerin performanslarini dusiirdugii sonucuna ulasilmistir. Bunun 
yaninda tiim bu avantajlarina ragmen yapilan cahsmalarda egitimcilerin biiyiik bir 
kisminin Facebook gibi sosyal medya araclarini ogretimleri sirasinda 
kullanmadiklari veya kullanmayi planlamadiklari sonucuna ulasilmistir (Ajjan ve 
Hartshorne, 2008; Perez vd., 2013). 

4. Ara§tirmanin Yontemi 

Arastirmanin evreni 2012-2013 egitim ogretim yih bahar donemindeki 
Sakarya Universitesi Isletme Fakiiltesi ogrencilerinden olusmaktadir. Orneklem 
se9iminde 1, 2, 3 ve 4. siniflardan yaklasik olarak birbirine yakin sayida kisinin yer 
almasina dikkat edilmistir. Cahsmada Facebook'un ele ahnmasi onun kullanim 
kolayhgi, gen?ler arasindaki yayginhgi ve egitime destek ama5h kullanilmasinin 
herhangi bir maliyetinin olmamasi ile a5iklanabilir. 

Veri toplamak amaciyla olusturulan anket formu ogrencilere elden 
ulastirilarak uygulanmistir. Ogrencilere elden yapilan 300 anket kontrol isleminden 
gecirildikten sonra elemeye tabi tutulmustur. Bu baglamda 16 anket orneklem disi 
birakilarak arastirmanin orneklem biiyiiklugu 284 olarak belirlenmistir. Orneklem 
buyukluguniin belhienmesinde McCallum vd.'nin (1999) 9ahsmasindan 
yararlanilmistir. Bu baglamda orneklem buyuklugiiniin, ankette yer alan ifadelerin 
5 ile 10 kati arasinda olmasi gerekmektedir. 10 ifadeden olusan 5ahsmaya bu 
acidan bakildiginda orneklem buyuklugiiniin 50 ile 100 arasinda olmasinin yeterli 
olacagi goriilmektedir. Bu 5ahsmada ise 284 adet ornekleme ulasilarak orneklem 
buyuklugiiniin yeterli oldugu sonucuna varilmistir. Ornekleme yontemi olarak ise 
kolayda ornekleme yontemi benimsenmistir. 
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Anket formunun gelistirilmesinde Bostanci (2010) ve Bayram'in (2012) 
yuksek lisans tez 9ahsmalarindan yararlanilmistir. Hazir 61?eklerden yararlanilarak 
5 ifade 9ahsmanin 6l9egine uyarlanmistir. Bunun yaninda diger 5 ifade ise 2012- 
2013 egitim-ogretim yihnin bahar doneminde okutulan Pazarlama Arastirmalari 
dersindeki ogrenciler ile karsihkh soru-cevap sureci sonucunda belirlenmistir. 
01?ekteki ifadeler 5'li Likert Okpegi (1 = kesinlikle katilmiyorum, 2 = 
katilmiyorum, 3 = ne katihyorum ne katilmiyorum, 4 = katihyorum ve 5 = 
kesinlikle katihyorum) ile 61?ulmustur. Ol9ek uygulamaya konulmadan once, 15 
kisi ile pilot cahsma ger^eklestirilerek bazi ifadeler daha net anlasilmasi i^in 
yeniden diizenlenmistir. 

5. Ara§tirma Verilerinin Analizi, Bulgular ve Yorum 

Tablo 3'te ornekleme iliskin genel veriler gosterilmektedir. Orneklemin % 
58 'i erkeklerden, yaklasik % 42 'si ise kadinlardan olusmaktadir. Yas dagihmlan 
incelendiginde ise 90gunlugun 21 yas grubunda oldugu goriilmektedir. Kisi sayisi 
en az olan ise 23 ve uzeri yas grubudur. Ogrencilerin ogrenim gordiikleri similar 
incelendiginde ise dagihmlarin yaklasik olarak birbirine yakin oldugu goriilmekle 
birlikte ^ogunlugun 3. sinifta oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin internette 
ge^irdikleri zaman incelendiginde ise yaklasik % 69'luk bir 90gunlugun 2 saate 
kadar zaman harcadiklari yine tablodan gorulebilir. Bu siire i9inde Facebook'a 
ayrilan zamanin ise daha 90k, internette ge9irilen zamanin yarisindan azini teskil 
ettigi tablodan goriilmektedir. 



Tablo 3. Ornekleme Iliskin 


Genel Veriler 










Frekans 


% 


Cinsiyet 


Erkek 


165 


58,1 


Kadin 


119 


41,9 




19 ve alti 


64 


22,5 




20 


43 


15,1 


Yas 


21 


79 


27,8 






22 


59 


20,8 




23 ve uzeri 


39 


13,7 




1 


61 


21,5 


Smif 


2 


72 


25,4 






3 


89 


31,3 




4 


62 


21,8 




1 saatten az 


97 


34,2 


internette ge9irilen zaman 


1-2 saat 


98 


34,5 




3-4 saat 


55 


19,4 




4 saatten fazla 


34 


12 
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internette gecirilen zaman Yarisindan azi 147 51,8 

icinde Facebook'un payi Yansi ve fazlasi 137 48,2 

Olcegin guvenilirlik analiz sonuclari incelendiginde Cronbach's Alpha degeri 
0,802 cikmistir. Bu baglamda 0,802 > 0,70 oldugundan dolayi olcegi olusturan 
ifadelerin birbirleriyle tutarh oldugu yorumuna ulasilabilir. Buna ilaveten Faktor 
Analizi yapabilmenin on sarti olan KMO ve Bartlett's Test sonuclari incelendiginde 
ise bu degerler sirasiyla 0,814 ve 0,000 bulunmustur. KMO degeri 0,814 > 0,80 
ciktigindan dolayi cok iyi bir orneklem sayisina ulasildigi soylenebilir. Bartlett's 
Testi'nin anlamlihgi da 0,000 < 0,01 ciktigindan dolayi degiskenler arasinda 
korelasyon oldugu yorumu yapilabilir. Baska bir ifade ile degiskenlerin birbirleriyle 
tutarh oldugu tekrar ifade edilebilir. 

Tablo 4. Faktor Analizi 

Faktor 

. Yukleri* 
Ifadeler „ , .. „ , .. 

Fakto Faktor 

rl 2 

Donem bittikten sonra da Facebook'ta dersle ilgili paylasimlara 
devam ederim. 

Facebook'tan odev veya proje paylasimi yapanm. 
Facebook'tan ders takibi yapanm. 
Facebook'tan kayith olmadigim dersleri de takip ederim. 
Facebook'ta diger kullanicilar tarafindan dersle ilgili paylasilan 
materyaller konuyu pekistirmede bana yardimci olur. 
Facebook, ayni dersi alan diger arkadaslarimla iletisim 
kurmama yardimci olur. 

Facebook'ta dersle ilgili duyurulardan hizh bir sekilde haberdar 
olurum. 

Facebook, ilgili dersi onceki donemlerde alan kisilerle iletisim 
kurmama yardimci olur. 

Facebook, dersle ilgili hizh ve interaktif iletisim imkani saglar. 
Facebook, ogretim iiyesi ile iletisim kurmama yardimci olur. 
*(Fakt6r yiik degerleri > 0,40) 

Tablo 4 ile birlikte iki faktor altrnda toplanan ifadelerin faktor yukleri 
verilmistir. Bu ifadelerin kendi arasindaki tutarhhga bakildiginda Faktor 1 "ders 
takibi ve paylasim" olarak adlandinhrken, Faktor 2 ise "iletisim" olarak 
adlandirilmistir. Bu faktorlerden birincisi toplam varyansin % 28,465 'ini, ikincisi 
ise % 23,320'sini a5iklamaktadir. Bir baska ifadeyle, bu faktorler toplam varyansin 
yaklasik olarak % 52'sini aciklamaktadir. 

Tablo 5'te 61?ekte yer alan ifadelere ait sikhklar gosterilmektedir. Goriildugu 
iizere ogrenciler Facebook'u ders takibi ve paylasim yapmaktan daha 90k 



0,839 

0,698 
0,695 
0,674 

0,561 



0,751 
0,726 

0,714 

0,591 
0,523 
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birbirleriyle iletisim kurabilmek amaciyla kullanmaktadir. Ders takibi ve paylasima 
ait ortalamalarin dusuklugu tablodan goriilebilir. Facebook'ta ders takibi 
yapabilmek icin oncelikle ogretim iiyesi ya da ogrenciler tarafindan derse ait bir 
grubun olusturulmasi gerekir. Bu cahsmada ders takibinin diisiik cikmasi gruplarin 
olusturulmamis olmasiyla iliskilendirilebilir. Ogrenciler paylasimlarini Facebook 
iizerinden birbirlerine ozel mesajlar atarak yapabilmektedirler. Bu durum da 
iletisim kapsaminda ele ahnabilir. iletisim ortalamalarinin yiiksek cikmasi da bu 
sekilde aciklanabilir. Bulgular iletisim acisindan incelendiginde tabloda sadece 
ogretim uyesi ile kurulan iletisim ortalamasi diisiik cikmistir. Bu durum da ogretim 
iiyelerinin Facebook hesaplarinin olmamasi veya olsa bile yeterince etkin 
kullanmamalari ile aciklanabilir. Bunun yaninda ogretim iiyesi ile ogrenciler 
arasinda bulunan hiyerarsinin bir iletisim engeli olusturdugu yorumu da yapilabilir. 



Tablo 5. Ifadelere Ait Sikhklar 



raCeDOO 






Std. 
Sap 
ma 


k 

Kullanm 

a Amaci 


Ifadeler 


Ortalam 

a* 




Facebook'tan ders takibi yapanm. 


2,26 


1,19 

D 




rdceoooK ian Kdyiui oimauigim uersien ue idKip 


2,05 


1 1 7 

1,1 / 




ederim. 


8 


Ders 
Takibi ve 


Facebook'tan odev veya proje paylasimi yapanm. 


2,52 


1,22 
4 


Paylasim 


Facebook'ta diger kullanicilar tarafindan dersle ilgili 




1,18 
1 




paylasilan materyaller konuyu pekistirmede bana 


2,84 




yardimci olur. 






Donem bittikten sonra da Facebook'ta dersle ilgili 


2,01 


1,02 




paylasimlara devam ederim. 


3 




Facebook, ayni dersi alan diger arkadaslarimla 


4,02 


0,93 




iletisim kurmama yardimci olur. 


7 




Facebook, ogretim iiyesi ile iletisim kurmama 


2,74 


1,20 




yardimci olur. 


4 


Iletisim 


Facebook, ilgili dersi onceki donemlerde alan 


3,40 


1,09 


kisilerle iletisim kurmama yardimci olur. 


9 




Facebook, dersle ilgili hizh ve interaktif iletisim 


3,70 


1,09 




imkani saglar. 


5 




Facebook'ta dersle ilgili duyurulardan hizh bir 


3,40 


1,03 




sekilde haberdar olurum. 


3 



*(l=Kesinlikle katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Ne katihyorum ne katilmiyorum, 
4= Katihyorum, 5= Kesinlikle katihyorum) 
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Tablo 6 iki degisken arasinda dogrusal bir iliskinin olup olmadigini 
gostermektedir. Bu baglamda tablo incelendiginde iletisim ile ders takibi ve 
paylasim arasinda orta duzeyde Kalayci (2010) dogrusal bir iliskinin oldugu 
goriilmektedir. Baska bir ifade ile degiskenlerden birindeki artis veya azahs 
digerinde de ayni sekilde artis veya azahsa neden olmaktadir. Ders takibi ve 



paylasimin iletisimi arttirdigi mantiksal bir sekilde aciklanabilecegi gibi iletisimin 
de ders takibi ve paylasimi arttirdigi ifade edilebilir. 

Tablo 6. iletisim ile Ders Takibi ve Paylasim Arasindaki Korelasyon 





iletisim 


Ders takibi ve paylasim p 


iletisim 

Ders takibi ve paylasim 


1 

0,501 


0,501 

0,000** 

1 



** sig.<0,01 



Tablo 7'de ise ders takibi ve paylasim ile iletisimin cinsiyete gore farkhlik 
gosterip gostermedigi incelenmektedir. Anlamlihk duzeylerine bakildiginda her iki 
degisken icin de p degeri 0,959 ve 0,592 > 0,05 oldugundan dolayi hem ders takibi 
ve paylasimin hem de iletisimin cinsiyete gore farkhlik gostermedigi bulunmustur. 
Facebook daha once de belirtildigi iizere ogrenciler arasinda ders takibi ve paylasim 
amaciyla pek kullanilmamaktadir. Bu durum cinsiyetlere gore de neredeyse 
tamamen benzerlik gostermektedir. iletisim acisindan bakildiginda ise kiz 
ogrencilerin katihmi erkek ogrencilere gore biraz daha yiiksektir. Ancak aradaki bu 
fark istatistiki olarak anlamh degildir. 



Tablo 7. Ders Takibi ve Paylasim ile iletisimin Cinsiyete Gore t-testi Analizi 





Cinsiyet 


Aritmetik 


t-testi (sig) 




Ortalamalar 


Ders Takibi ve 


Erkek 


2,33 


0,959 




Paylasim 


Kadin 


2,32 


iletisim 


Erkek 


3,44 






0,592 


Kadin 


3,48 



Tablo 8'de ders takibi ve paylasim ile iletisimin Facebook'a ayrilan zamana 
gore farkhlik gosterip gostermedigi goriilmektedir. Ogrencilerin Facebook'a 
ayirdiklari zamanin internette ge?irdikleri zamanin yarisindan az olmasi veya yarisi 
ile yarisindan fazlasi olmasi ders takibi ve paylasim acisindan farkhlik 
gostermezken (0,081 > 0,05), iletisim acisindan istatistiki olarak farkhlik 
gostermektedir (0,029 < 0,05). iletisim ortalamalari incelendiginde Facebook'ta 
gecirilen sure arttikca katihmin da arttigi ortaya 5ikmistir. Buradan yola cikarak 
Facebook'ta ge?irilen zaman arttik5a ogrencilerin birbirleriyle daha 90k iletisim 
kurmaya istekli olduklari yorumu yapilabilir. 
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Tablo 8. Ders Takibi ve Paylasim ile iletisimin Facebook'a Aynlan Zamana 



Gore t-testi Analizi 





Toplam zaman icinde 
Facebook'a aynlan 
zaman 


/vrnmeiiK 
Ortalamalar 


t-testi (sig) 


Ders Takibi ve 


Yarisindan az 


2,41 


0,081 


Paylasim 


Yarisi ve fazlasi 


2,24 


iletisim 


Yarisindan az 
Yarisi ve fazlasi 


3,37 
3,55 


0,029* 



*(sig. < 0,05) 



Tablo 9 ders takibi ve paylasimin ogrenim goriilen siniflara gore 
karsilastirmasini ifade etmektedir. Anlamlihk diizeyi 0,018 < 0,05 oldugundan 
dolayi siniflara gore istatistiki olarak anlamh bir farkhhgin bulundugu soylenebilir. 
Bu farkhhgin nereden kaynaklandigi ise yapilan Tukey testi sonucunda acikca 
goriilmektedir. Tablo incelendiginde 2. sinifta okuyan ogrencilerin Facebook'u ders 
takibi ve paylasim amaciyla kullanmalari 3. ve 4. sinifa gore farkhhk 
gostermektedir. Bu baglamda katihm diizeylerine bakildiginda sinif arttik5a 
Facebook'u ders takibi ve paylasim amaciyla kullanmaya olan katihmin 2. siniftan 
itibaren diistugii gozlenmektedir. 2. siniflarm 3 ve 4 'ten hem daha gene hem de 
bilgisayara daha asina olmalarinin bu sonucu ortaya ?ikardigi diisuniilebilir. 



Tablo 9. Ders Takibi ve Paylasimin 


Sinif A5isindan One-way Anova Testi 




Smif 


Aritmetik 


Anova 




Ortalamalar 


(sig) 




1 


2,37 




Ders Takibi ve 
Paylasim 


2 
3 
4 


2,57 
2,21 
2,18 


0,018* 




Grup 


Sinif 


Tukey 


Post Hoc 


2 


1 

3 
4 


0,527 
0,030* 
0,035* 



*(sig. < 0,05) 



Tablo 10 incelendiginde ise Facebook'un iletisim amach kullaniminin 
siniflara gore farkhhk gosterdigi goriilmektedir (0,006 < 0,01). Gruplar arasi 
farkhhklan belirtmek icin ise Scheffe testi kullanilmistir. Tablo incelendiginde 
gruplar arasi farkhhgin 2. ve 3. siniflardan kaynaklandigi goriilmektedir. Bir baska 
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ifade ile 2. siniflar Facebook'u iletisim amaciyla 3. siniflardan daha 50k kullanma 
egilimindedirler. 



Tablo 10. Iletisimin Sinif Acisindan One-way Anova Testi 





Sinif 


Aritmetik 
Ortalamalar 


Anova (sig) 




1 


3,51 




iletisim 


2 


3,67 




3 


3,28 


0,006* 




4 


3,41 






Grup 


Sinif 


Scheffe 






1 


0,559 


Post Hoc 








2 


3 


0,001* 






4 


0,275 



*(sig. <0,01) 



6. Sonuc ve Oneriler 

Bir egitime destek araci olarak Facebook, universite ogrencileri arasinda ders 
takibi ve paylasimdan daha ziyade iletisim amaciyla kullanilmaktadir. Bu durumun, 
ders takibi yapabilmek amaciyla Facebook uzerinden ogrenci ve ogretim uyesinin 
katilabilecegi ilgili derse iliskin bir grubun olusturulmamasi nedeniyle 
kaynaklandigi yorumu yapilabilir. Bu baglamda, Facebook uzerinden hem derse 
iliskin bir grubun olusturulmasinin hem de bu grubun etkin bir sekilde 
kullanilmasinin ogrencilerin ders takibini arttiracagi dusiiniilmektedir. Dersi 
Facebook uzerinden takip eden ogrencilerin paylasim sayisinda da artis olacagi 
beklenmektedir. 

Iletisim a5isindan bakildiginda ise universite ogrencilerinin daha aktif oldugu 
sonucuna ulasilmistir. Daha once de bahsedildigi iizere ders takibi ve paylasim icin 
bir grubun olusturulmamasi ogrencileri kendi aralarinda ozel olarak iletisime tesvik 
etmektedir. Bu baglamda paylasimin eksikliginin iletisim ile giderildigi 
soylenebilir. Bunun yaninda ogrenciler kendi aralarinda Facebook'u iletisim 
amaciyla 5ok?a kullandiklari kadar ogretim iiyesi ile iletisimde kullanmadiklarinin 
farkina varilmistir. Bu durum da ogretim iiyelerinin Facebook hesaplarinin 
olmamasi veya olsa bile Ajjan ve Hartshorne (2008) ile Perez vd.'nin (2013) 
5ahsmalarinda oldugu gibi yeterince kullanmayi planlamadiklari seklinde 
a^iklanabilir. Ayrica ogretim iiyesi ile ogrenciler arasinda bulunan fiziki 
hiyerarsinin de bir iletisim engeli olusturdugu yorumu yapilabilir. Bu baglamda 
ogretim iiyelerinin Facebook uzerinden daha etkin olmalarinin, hem ilgili derse ait 
bir grubun olusturulmasinin saglanmasina hem de ogrencilerle arasindaki engellerin 
ortadan kaldinlmasrna yardimci olacagi dusiiniilmektedir. 
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Bir egitim araci olarak Facebook'ta hem ders takibi ve paylasim hem de 
iletisime yonelik ogrencilerin katihm duzeyleri incelendiginde, 2. sinifta yer alan 
ogrencilerin diger gruplarla kiyaslandiginda daha yuksek katihm diizeyine sahip 
olduklari sonucuna ulasilmistir. Bir baska ifade ile ogrenim goriilen sinif duzeyi 
arttikca Facebook'un egitime destek amach kullanimina yonelik egilim 
dusmektedir. Bunun nedeni olarak daha once de bahsedildigi iizere ogrencilerin 
zamanla birbirlerini tanimasi arkadashklarini, iletisimlerini ve paylasimlarini 
offline ortama tasimalari olarak yorumlanabilir. 

7. Calismanin Kisitlari 

Calismanin ilk kisitini uygulamanin Sakarya Universitesi isletme 
Fakiiltesinde gerceklestirilmis olmasi olu§turmaktadir. £ah§manin diger 
fakiiltelerde de ger^ekle^tirilmesi kar§ila§tirmah sonu?lar verebilecektir. Buna 
ilaveten ba§ka iiniversitelerde de uygulama imkani ile kar§ila§tirmalar daha makro 
diizeyde ortaya konulabilir. ^!ali§manin diger kisiti ise belirli bir donemde 
uygulanmi§ olmasidir. ^ah§manin zamana yayilmasiyla farkh veya kar§ila§tirmah 
sonuQlar elde edilebilir. £ah§manin son kisiti ise kolayda ornekleme yonteminden 
faydalanilmis olmasidir. 
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